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1 Instrukcja aktualizacji i instalaciji
oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

Niniejszy dokument zawiera instrukcje instalacji i inne informacje dotyczace
oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5.

Niniejsza instrukcja instalacji oprogramowania wymaga wczes$niejszej instalaciji i prawidtowej

Uwaga
9 konfiguracji systemu Microsoft Windows® 7 lub Microsoft Windows® 10.

Uzyj tego dokumentu do nowych instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5 lub
Wazne aktualizacji istniejagcego oprogramowania GeneXpert Dx (w wersji 4.x i wyzszej) na
komputerach z systemem Windows 7 i Windows 10.

W przypadku aktualizacji z oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 2.1, nalezy skontaktowac sie
Uwaga z Centrumwsparciaklienta firmy Cepheid w celu uzyskania instrukcji. Patrz Punkt 2.2, Wsparcie
techniczne w celu uzyskania informacji kontaktowych.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie dotycza wylacznie instalacji
oprogramowania GeneXpert Dx. Wszystkie inne informacje, oprocz tematow opisanych
w niniejszym dokumencie, dotyczace konfiguracji, uzytkowania i konserwacji System
GeneXpert Dx znajdujg si¢ w instrukcji obstugi GeneXpert Dx.

1.1 Przed zaktualizowaniem lub zainstalowaniem
oprogramowania

Calkowity czas instalacji zalezy od tego, czy oprogramowanie byto juz

wczesniej zainstalowane na komputerze GeneXpert Dx. Oprogramowanie nalezy
instalowa¢ w trakcie 1-2 godzinnej przerwy w uzytkowaniu aparatu oraz gdy urzadzenie
nie wykonuje zadnych testow.

Oprogramowanie moze wymagaé wsparcia i weryfikacji przez administratora systemu
LIS w laboratorium. Przed rozpoczeciem procesu instalacji zaleca si¢ odpowiednie
uwzglednienie/przydzielenie zasobow wewnetrznych (administratora LIS).

Oprogramowanie GeneXpert Dx 6.5 musi zosta¢ zainstalowane przez administratora
systemu. Wiecej informacji na temat zarzadzania systemem mozna znalez¢ w punkcie
2.5 Instrukcji obstugi GeneXpert Dx.

Niektore programy antywirusowe mogg blokowac lub zaktdcac instalacje oprogramowania
GeneXpert Dx. Jesli instalacja nie powiedzie sie, moze by¢ konieczne tymczasowe wytaczenie
programu antywirusowego na komputerze zgodnie z zasadami bezpieczenstwa obowigzujacymi
w danej instytucji i ponowne rozpoczecie instalacji oprogramowania GeneXpert Dx.

Uwaga

Klient C360 Sync moze blokowac¢ instalacje oprogramowania GeneXpert Dx. Jezeli aktywne
Wazne s procesy €360 Sync lub bazy danych, przed rozpoczeciem instalacji oprogramowania
trzeba je zatrzymac i wytaczyé.
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Instrukcja aktualizacji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

Sprawdz minimalne wymagania komputera
*  System komputerowy GeneXpert dostarczony przez Cepheid

»  Specyfikacje systemu operacyjnego:

System Minimalna pami¢é¢ RAM Minimalna dostepna przestrzen
operacyjny dyskowa
Windows® 7 4GB 15 GB
Windows® 10 4 GB 15 GB

1.2 Wigczanie komputera i logowanie
Postepuj zgodnie z ponizszg procedura, aby wigczy¢ komputer i zalogowac sig.
1. Wiacz komputer System GeneXpert Dx.
2. Poczeka¢ na uruchomienie systemu.

* W systemie Windows 7 pojawi si¢ ekran Konto systemu Windows. Patrz
Iustracja 1.

* W systemie Windows 10 pojawi si¢ ekran blokady systemu Windows. Patrz
Iustracja 2. Kliknij dowolne miejsce na ekranie, aby wyswietli¢ ekran konta
1 hasta systemu Windows. Patrz Ilustracja 4.

Cepheid-Admin

w. Windows 7 Professi'ona‘l_f.l

llustracja 1. Ekran konta systemu Windows 7
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Instrukcja aktualizaciji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

1:44

Monday, January 27

llustracja 2. Ekran blokady systemu Windows 10

Na ekranie konta systemu Windows wybierz konto uzytkownika Cepheid-Admin
(patrz Ilustracja 1 oraz Ilustracja 4).

* W systemie Windows 7 pojawi si¢ ekran logowania systemu Windows. Patrz
Ilustracja 3.

W systemie Windows 10 pojawi si¢ pole hasta dla konta uzytkownika Cepheid.
Patrz Ilustracja 4.

Komputer System GeneXpert Dx skonfigurowano przy uzyciu dwoch kont systemu
Windows. Konto Cepheid-Admin jest przeznaczone dla zadan administratora, takich
jak aktualizacje oprogramowania i konfiguracja systemu; konto Cepheid-
Techsupport jest przeznaczone wytacznie do uzytku przez Centrumwsparciaklienta
firmy Cepheid. Patrz Ilustracja 1 oraz Ilustracja 4.

Przestroga — —— - " " " "
Nalezy sie zalogowac¢, uzywajac wstepnie skonfigurowanego konta Cepheid- Admin.
W przypadku logowania przy uzyciu innej nazwy uzytkownika i profilu, ustawienia
zarzadzania energig beda nieprawidiowe.
Instrukcje instalacji oprogramowania GeneXpert Dx 6.5 13
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Instrukcja aktualizacji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

llustracja 3. Ekran hasta systemu Windows 7

Cepheid-Admin

Cepheid-Admin

Cepheid-Techsupport

llustracja 4. Ekran logowania i hasta systemu Windows 10

4. Na ekranie logowania systemu Windows (patrz Ilustracja 3 oraz Ilustracja 4),
wprowadzi¢ wezesniej przydzielone hasto administratora systemu.

5. Po uruchomieniu oprogramowania GeneXpert Dx, wprowadzi¢ hasto. Nastepnie
pojawi si¢ okno dialogowe Zarzadzanie bazg danych (Database Management)
z pytaniem o utworzenie kopii zapasowej bazy danych. Wybierz odpowiedz
TAK (YES), aby wykona¢ zadania zarzadzania bazg danych. Wykonaj petng kopie
zapasowg bazy danych.
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Instrukcja aktualizacji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

Pelne instrukcje dotyczace tworzenia kopii zapasowej bazy danych mozna znalez¢
w punkcie 5 w instrukcji obstugi System GeneXpert Dx.

W przypadku aktualizacji oprogramowania z wczesniejszej wersji oprogramowania GeneXpert Dx
Uwaga nalezy zawsze utworzy¢ kopie zapasowsg istniejgcej bazy danych za pomoca funkcji w menu
Zarzadzanie bazg danych (Database Management) oprogramowania GeneXpert Dx.

[TEE

Database Management | /

Do you waat to perform Database Management tasks?

Yes No

llustracja 5. Okno dialogowe Wykonywanie kopii zapasowej bazy danych
(Backup Database)
6.  Poutworzeniu kopii zapasowej bazy danych zamknij oprogramowanie GeneXpert Dx.
Zamknij inne aplikacje, ktore mogg by¢ uruchomione na komputerze.

Wylacz wszystkie aparaty GeneXpert Dx podtaczone do komputera.

1.3 Podiaczanie i uzywanie napedu DVD

Naped DVD moze by¢ napgdem zewnetrznym, ktory podtacza si¢ do systemu za
posrednictwem ztacza USB albo napedem wewnetrznym juz zainstalowanym w systemie.

1.3.1 Podiaczanie zewnetrznego napedu DVD do systemu GX Dx.

Dostarczony zewnetrzny naped DVD nalezy podiaczy¢ do systemu GX Dx
W nastgpujacy sposob:

1. Zlokalizowac¢ naped DVD. Naped DVD jest dostarczany w pudle z akcesoriami i
jest oznaczony jako element, ktory nalezy zachowac. Znajdz naped DVD. Naped
DVD jest dostarczany w pudle z akcesoriami i jest oznaczony jako element, ktory
nalezy (patrz ilustracja 6).

llustracja 6. Dostarczony naped DVD, przedstawiony z wysunietg tacka tadunkowa
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Instrukcja aktualizacji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

1.

Uwaga

Uwaga

3.2

1.4

2. Podlacz naped DVD do jednego z dostgpnych portow USB systemu.
3. Naci$nij przycisk Wysuwania (Eject) dostepny z przodu nap¢gdu DVD, aby otworzy¢
jego drzwiczki.

4. Kontynuuyj instalacj¢ oprogramowania GeneXpert Dx 6.5. Patrz Punkt 1.4.

Korzystanie z wewnetrznego napedu DVD systemu GX Dx
Jezeli w systemie zainstalowano naped DVD, w celu uzyskania do niego dostepu nalezy
wykona¢ ponizsza procedurg.

1. Zlokalizowa¢ napgd DVD. Naped jest zainstalowany w komputerze systemu System
GeneXpert Dx, ale lokalizacja napedu moze by¢ rozna:

* W komputerze stacjonarnym nap¢d bedzie dostepny z przodu komputera,
* aw laptopie, naped bedzie znajdowat si¢ z boku laptopa.

2. Nacisnij przycisk Wysuwania (Eject) dostepny z przodu napedu DVD, aby otworzy¢
jego drzwiczki.

3. Kontynuuyj instalacje¢ oprogramowania GeneXpert Dx 6.5. Patrz Punkt 1.4.

Uwagi dotyczagce aktualizaciji i instalacji (Pierwsze
kroki)

Instrukcje aktualizacji i instalacji wersji 6.5 moga sie rézni¢ w zalezno$ci od tego, czy
oprogramowanie byto zainstalowane na komputerze wczesniej, czy nie GeneXpert Dx.

Jesli oprogramowania nie jest zainstalowane na komputerze GeneXpert Dx:

Postepuj zgodnie z instrukcjami zawartymi w Punkt 1.7, Instalacja oprogramowania
GeneXpert Dx 6.5 po raz pierwszy aby zainstalowa¢ oprogramowanie GeneXpert Dx
w wersji 6.5.

Jesli oprogramowanie GeneXpert Dx jest juz zainstalowane na komputerze:

Jezeli oprogramowanie GeneXpert Dx jest juz zainstalowane, instrukcje instalacji mogg sie réznic
w zaleznosci od wersji oprogramowania wczesniej zainstalowanego na komputerze, zgodnie
z opisem w tej czedci.

Jesli w systemie zainstalowano oprogramowanie GeneXpert Dx, aktualizacja do wersji 6.5 moze
wymagaé 1-2 godzin w zaleznosci od rozmiaru bazy danych systemu GeneXpert Dx.

Tabela 1 Jak zaktualizowaé¢ do wersji 6.5 z poprzednich wersji oprogramowania

Aktualna wersja Instrukcje dotyczace aktualizacji
oprogramowania

Wersja 2.1 i nizsza | W przypadku aktualizacji oprogramowania GeneXpert nalezy skontaktowac sie

z Centrumwsparciaklienta firmy Cepheid poniewaz wersja 6.5 nie obstuguje tej aktualizacji
bezposredniej. Informacje kontaktowe opisano w Punkt 2.2, Wsparcie techniczne.

Wersja 6.x

Postepowac zgodnie z instrukcjg zawartg w Punkt 1.7.

Instrukcje instalacji oprogramowania GeneXpert Dx 6.5
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Instrukcja aktualizaciji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

Po ukonczeniu aktualizacji do wersiji 6.5, starsza wersja oprogramowania GeneXpert Dx przestanie

by¢ dostepna. Ponadto nastgpi zaktualizowanie na pulpicie systemu GeneXpert Dx skrotu

prowadzgcego do starszej wersji w celu uzyskiwania dostepu do nowej wersji 6.5 oprogramowania
Uwaga GeneXpert Dx.

Jesli zmieniono nazwe skrotu starszej wersji oprogramowania, zostanie zainstalowany nowy
skroét. Zaleca sie usuniecie starego skrotu.

1.5 Sprawdzenie czy klient C360 Sync jest uruchomiony

Jezeli klient C360 Sync jest zainstalowany i uruchomiony, przed rozpoczgciem instalacji
lub aktualizacji oprogramowania GeneXpert software trzeba go tymczasowo zatrzymac,
aby zapobiec niepowodzeniu instalacji oprogramowania. Aby sprawdzié, czy klient
C360 Sync jest uruchomiony, nalezy wykona¢ czynno$ci opisanej w tej sekcji.

1.  Sprawdzi¢ pulpit systemu Windows, szukajac ikony, ktorg przedstawia Ilustracja 7.

llustracja 7. Ikona klienta C360 Sync

2. Jezeli ikona klienta C360 Sync jest widoczna, oznacza to, ze w systemie
uruchomiono klienta C360 Sync, ktérego trzeba zatrzymac zanim bedzie mozna
zainstalowac¢ lub zaktualizowa¢ oprogramowanie GeneXpert. Aby wylaczy¢ klienta
C360 Sync, nalezy przej$¢ do punktu Punkt 1.6.

3. Jezeli ikona klienta C360 Sync nie jest widoczna, oznacza to, ze w systemie nie
uruchomiono klienta C360 Sync. Przejdz do punktu Punkt 1.7 lub Punkt 1.8, aby
zainstalowac¢ lub zaktualizowaé¢ oprogramowanie GeneXpert,

Instrukcje instalacji oprogramowania GeneXpert Dx 6.5 1.7
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Instrukcja aktualizacji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

1.6 Wylaczanie klienta C360 Sync

1. W obrgbie pulpitu systemu Windows dotknij ikony Wyszukiwanie w poblizu lewego
dolnego naroznika ekranu (patrz Ilustracja 8).

llustracja 8. Pulpit systemu GeneXpert z ikong Wyszukiwanie

2. Po wyswietleniu ekranu wyszukiwania w polu wyszukiwania u dotu ekranu
wprowadz hasto Ustugi (Services). Pojawi si¢ ekran wyszukiwania ustug (Services
Search) (patrz Ilustracja 9).

3. Na ekranie Wyszukiwanie ustug (Services Search) kliknij strzatke w prawo przy
pozycji Ustugi Aplikacja (Services Desktop app) (patrz Ilustracja 9).

1-8 Instrukcje instalacji oprogramowania GeneXpert Dx 6.5
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Instrukcja aktualizaciji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

4.

Al Apps  Documents  Settings  Photos  More v/ Feedback

Best match

Services
. Desktop app
Apps

y Services

Desktop app

* Component Services
Photos (14)

Settings (1)
o Open

£Q' Run as administrator
[} Openfile location
< Pinto Start

42 Pintotaskbar

llustracja 9. Ekran wyszukiwania ustug
Pojawi si¢ ekran Ustugi (Lokalne) (Services (Local)) (patrz Ilustracja 10).

W obrebie ekranu Ustugi Lokalne (Services (Local)) kliknij pozycj¢ Demon
raportowania firmy Cepheid (Cepheid Reporter Daemon), jak przedstawia
Ilustracja 10.

£ Services (Local)
Cepheid Reporter Daemon Name - Description Status Startup Type Log On As )
. \,‘;’,AVCTP service Thisis Audi.. Running Manual (Trig... Local Service
%i:‘:::r::r:ce \S%’; Background Intelligent Tran... Transfersfil.. Running Automatic (D... Local Syste...
&, Background Tasks Infrastru... Windows in.. Running  Automatic Local Syste...
-S.-;!; Base Filtering Engine The Base Fil... Running Automatic Local Service
Description: & BitLocker Drive Encryption ... BDESVC hos... Manual (Trig... Local Syste...
Sendsfesy res_ul'!s fraen “‘!E Genelpert g Block Level Backup Engine... The WBENG... Manual Local Syste...
to the Cepheid Aggregation Project ~ *
‘&) Bluetooth Audio Gateway S... Service sup... Manual (Trig... Local Service
.E( Bluetooth Support Service The Bluetoo... Running  Manual (Trig... Local Service
& Bluetooth User Support Ser... The Bluetco... Manual (Trig...  Local Syste...
«.‘.{’; BranchCache This service ... Manual Network S...
-S;’; Capability Access Manager ... Provides fac... Manual Local Syste...
o} CaptureService_b5Scce5 OneCore Ca... Manual Local Syste...
Cepheid Reporter Daemon  Sendstestr.. Running Automatic Local Syste...
Certificate Propagation Copies user... Running Manual (Trig... Local Syste...
ent License Service (ClipS... Provides inf... Manual (Trig...  Local Syste...
&k Clipboard User Service_b3c.. Thisuserse.. Running Manual Local Syste...
€LCNG Key Isolation The CNG ke... Running  Manual (Trig...  Local Syste...
-.‘.;': COM+ Event System Supports Sy.. Running  Automatic Local Service
-f,;’] COM= System Application ~ Manages th... Manual Local Syste...
15} ConfigMar Task Sequence ... ConfigMgr ... Manual Local Syste...
&} Configuration Manager Re... Providesth.. Running  Automatic Local Syste...
&k Connected Devices Platfor...  This service .. Runnina__Automatic (D... Local Service N

\\ Extended ,{Standald /

Iluétracja 10. Ekran Ustugi Lokalne (Services (Local)) z wybrang pozycjg Demon

raportowania firmy Cepheid (Cepheid Reporter Daemon)

Pojawi si¢ menu rozwijane (patrz Ilustracja 11).

Instrukcje instalacji oprogramowania GeneXpert Dx 6.5
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Instrukcja aktualizacji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5

Wazne

1.7

5. W wyswietlonym menu kliknij pozycje Zatrzymaj (Stop), aby zatrzymac¢ klienta
C360 Sync (patrz Ilustracja 11).

. Services (Local) . Senvices (Local)
Cepheid Reporter Daemon Name Description  Status Startup Type  Log On As 7y
.C;";AVCTP service Thisis Audi... Running Manual (Trig... Local Service
Stop the service {G1Background Intelligent Tran... Transfersfil.. Running Automatic (D... Local Syste...
Restart the service oy 7 < Z 3
Gl Background Tasks Infrastru.. Windowsin.. Running Automatic Local Syste...
S; Base Filtering Engine The Base Fil.. Running Automatic Local Service
255‘"9““: e s ‘G BitLocker Drive Encryption .. BDESVC hos... Manual (Trig...  Local Syste...
ends test results from the GeneXpet 24 oy 1 | o0l Backup Engine... The WBENG... Manual Local Syste...
te the Cepheid Aggregation Project .
‘&) Bluetooth Audio Gateway S... Service sup... Manual (Trig... Local Service

-.’,\"';Bfue!oolh Support Service The Bluetgo... Running Manual (Trig... Local Service

‘) Bluetooth User Support Ser...  The Bluetoo... Manual (Trig...  Local Syste..,
&k BranchCache This service ... Manual Network S...
& Capability Access Manager... Provides fac... Manual Local Syste...

&k CaptureService_bScced OneCore Ca... Manual Local Syste...
H - estr.. Running Automatic Local Syste...

&k Certificate Start 'u;er .. Running Manual (Trig... Local Syste...
& Client Lice Stop inf... Manual (Trig...  Local Syste...
~.’,:'I;Clipboafd Pause . Running Manual Local Syste...
ELCNG Key | Resume G ke... nning  Manual (Trig...  Local Syste...
€ COM= Ev Restart s Sy... Running  Automatic Local Service
€} COM+ Sy s th... Manual Local Syste...
& ConfigMe All Tasks > Mgr... Manual Local Syste...
-.f,:"fCunfigum Refresh th.. Running Automatic Local Syste...
&k Connecte ice.. Runnina  Automatic (D... Local Service %

\ Extended { Standard / Properties |
Stop service Cepheid Reporter Daemon on Local Computer Help
llustracja 11. Ekran Ustugi (Lokalne) (Services (Local)) z menu rozwijanym

6. Po zatrzymaniu klienta C360 Sync przejdz do punktu Punkt 1.7 lub Punkt 1.8
1 kontynuuj aktualizacje lub instalacj¢ oprogramowania.

Instalacja oprogramowania GeneXpert Dx 6.5 po raz
pierwszy

Nie mozna zainstalowac¢ wersji 6.0 i wersji pézniejszych oprogramowania GeneXpert
w systemie Windows XP. W przypadku uzytkowania GeneXpert Dx na komputerze
z systemem Windows XP nalezy skontaktowaé sie¢ z Centrumwsparciaklienta firmy Cepheid.

Ta czg$¢ zawiera instrukcje dotyczace nowych instalacji. Aby zainstalowaé
oprogramowanie:

1.  Wiacz komputer i zaloguj si¢ do systemu Windows zgodnie z opisem, zawartym
w Punkt 1.2, (Krok 1 do Krok 4).

2. W10z plyte instalacyjng oprogramowania GeneXpert Dx 6.5 do napedu DVD.

e Plyta CD jest uruchamiana automatycznie. Uruchomienie instalatora powinno
nastgpi¢ automatyczne. Jesli instalator nie zostanie automatycznie
uruchomiony, klikngé¢ przycisk Komputer (Computer) aby przej$¢ do napedu
DVD i nastgpnie klikng¢ dwukrotnie ikone Instalacja (Setup).

*  Moze pojawi¢ si¢ okno dialogowe funkcji automatycznego odtwarzania
z prosba o uruchomienie pliku setup.exe. Klikna¢ przycisk Tak (Yes).

*  Moze pojawi¢ si¢ komunikat o kontroli konta uzytkownika (UAC), z prosba o
wyrazenie zgody, aby aplikacja setup.exe mogta wprowadzi¢ zmiany w tym
komputerze. Klikna¢ przycisk Tak (Yes).
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»  Jesli pojawi si¢ komunikat Odinstaluj produkty firmy Adobe (Uninstall Adobe
products), kliknij przycisk Tak (Yes), aby odinstalowa¢ produkty firmy Adobe,
ktore sg niezgodne z oprogramowaniem GeneXpert.

3. Po wyswietleniu okna powitalnego przeczytaj instrukcje (patrz Ilustracja 12),
a nastepnie kliknij przycisk Dalej (Next). Pojawi sie okno Umowa licencyjna
(License Agreement) dla oprogramowania (patrz Ilustracja 13).

4.  Przeczyta¢ umowe licencyjna, kliknaé przycisk Akceptuje warunki umowy licencyjnej
(I accept the terms of the license agreement), a nastepnie klikna¢ przycisk Dalej
(Next). Pojawi sie okno Typ instalacji i dodatkowe funkcje (Installation Type and
Additional Functions) (patrz Ilustracja 14).

5. Kliknij opcje Typowa (Typical), aby zainstalowac na komputerze typowy zestaw
plikow oprogramowania.

Typowa instalacja obejmuje instalacje programu SQL Express, MSXML, plikow systemu GeneXpert
i programu Adobe Reader w zaleznosci od tego, jakie programy zostaly juz zainstalowane na
komputerze wczesniej (1. instalator rozpozna i pominie wszystkie elementy juz zainstalowane na
komputerze).

Uwaga

6. Po zakonczeniu instalacji, uwagi dotyczace nowej wersji zostang automatycznie
otwarte w programie Adobe Reader. Przejrzyj lub wydrukuj uwagi o wersji,
a nastgpnie zamknij okno (patrz Ilustracja 20).

Uwaga Jesli pojawi sie okno dialogowe, zaakceptuj umowe licencyjng programu Adobe Reader.

7. Pojawi si¢ okno Zakonczono instalacje (Installation Complete) i uzytkownik
zostanie poproszony o ponowne uruchomienie komputera (patrz Ilustracja 21).

8. Na ekranie Zakonczono instalacj¢ (Installation Complete) wybra¢ przycisk obok
pozycji Tak, chce teraz ponownie uruchomi¢ komputer (Yes, | want to restart my
computer now) i klikna¢ przycisk Zakoficz (Finish) (patrz Ilustracja 21). Okno
Zakonczono instalacje (Installation Complete) zostanie zamknigte i nastapi ponowne
uruchomienie komputera.

Instalacja oprogramowania GeneXpert Dx zostata zakonczona. Wyjmij plyte CD
z napedu DVD. Zachowaj plyte instalacyjng oprogramowania GeneXpert Dx 6.5
w bezpiecznym miejscu. Plyta instalacyjna moze by¢ potrzebna w przypadku
odzyskiwania systemu. Przejdz do Punkt 1.10 Po instalacji.

1.8 Instrukcja aktualizacji oprogramowania w wersji 4.x,
5.x lub 6.x

W tej czgéci wyjasniono, jak zaktualizowa¢ wczesniejsze wersje oprogramowania
GeneXpert Dx.

Instalator oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5 przeprowadzi proces instalacji
aktualizacji do wersji 6.5. W trakcie tego procesu istniejgca baza danych zostanie
zaktualizowana do wersji 6.5.
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Uwaga

Wazne

Przed rozpoczeciem tej aktualizacji nalezy wykonaé nastgpujace czynnosci:
. Przejdz do sekcji Ustawienia (Setup)>Konfiguracja systemu (System Configuration).

. Wykonaj zrzuty ekranu dla wszystkich czterech kart — Og6lne (General), Ustawienia
archiwum (Archive Settings), Foldery (Folders) i Ustawienia komunikacji hosta (Host
Communication Settings).

. Na karcie Ustawienia komunikacji hosta (Host Communication Settings) kliknij
przycisk Edytuj (Edit) dla kazdego wlaczonego testu wymienionego w sekcji Kod
testu hosta (Host Test Code) i wykonaj zrzut ekranu kodu testu hosta oznaczenia
(Assay Host Test Code) oraz wszystkich kodéw wynikow testow (Result Test
Codes).

. Wykonaj archiwizacje i oczyszczanie z poziomu menu Zarzadzanie danymi (Data
Management).

. Wykonaj kopi¢ zapasowa bazy danych, postepujac zgodnie z instrukcjami
opisanymi w instrukcji obstugi systemu GeneXpert Dx.

. Nalezy upewni¢ si¢, ze w zasobniku systemowym nie jest uruchomiony program
Cepheid Sync.

Jesli aplikacja Sync C360 jest uzywana, przed przywréceniem lub zaktualizowaniem bazy

danych GeneXpert do nastepnej wersji, nalezy sprawdzi¢, czy wstrzymano prace elementu Cepheid
Reporter Deamon. Szczegotowe instrukcje dotyczgce zatrzymywania elementu Cepheid Reporter
Daemon opisano w czesci Przywracanie bazy danych oprogramowania GeneXpert w karcie Testy
skréconej instrukcji obstugi aplikacji C360 Sync.

Oprogramowanie GeneXpert w wersji 6.0 nie moze by¢ zainstalowane na komputerze
w systemie Windows XP. W przypadku uzytkowania GeneXpert Dx na komputerze
z systemem Windows XP nalezy skontaktowa¢ sie z Centrumwsparciaklienta firmy Cepheid.

Aby zaktualizowaé oprogramowanie:

1.  Wiaczy¢ komputer i zalogowac si¢ do systemu Windows zgodnie z opisem
zawartym w Punkt 1.2, (Krok 1 do Krok 4).

2. Wloz ptyte instalacyjng oprogramowania GeneXpert Dx 6.5 do napedu DVD.

*  Plyta CD jest uruchamiana automatycznie. Uruchomienie instalatora powinno
nastgpi¢ automatyczne . Jesli instalator nie zostanie automatycznie
uruchomiony, klikng¢ przycisk Komputer (Computer) aby przejs¢ do napedu
DVD i nastepnie klikngé dwukrotnie ikone Instalacja (Setup).

*  Moze pojawic sie okno dialogowe funkcji automatycznego odtwarzania z
prosba o uruchomienie pliku setup.exe. Klikna¢ przycisk Tak (Yes).

*  Moze pojawic¢ si¢ komunikat oprogramowania antywirusowego z prosba o
wyrazenie zgody na wprowadzanie zmian w tym komputerze przez plik
setup.exe. Klikna¢ przycisk Tak (Yes).

»  Jesli pojawi si¢ komunikat Odinstaluj produkty firmy Adobe (Uninstall Adobe
products), kliknij przycisk Tak (Yes), aby odinstalowa¢ produkty firmy Adobe,
ktore sa niezgodne z oprogramowaniem GeneXpert.
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3. Pojawi si¢ okno powitalne (patrz Ilustracja 12).

GeneXpert (R) Dx Software Installation x

Welcome to the InstallsShield Wizard for
GeneXpert Dx

The Installshield Wizard will install GeneXpert Dx on your
computer. To continue, dick Mext,

< Back Cancel

llustracja 12. Okno powitalne

4. Po wyswietleniu okna powitalnego przeczytaj instrukcje, a nastgpnie kliknij
przycisk Dalej (Next). Pojawi si¢ okno Umowa licencyjna (License Agreement) dla
oprogramowania (patrz Ilustracja 13).
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GeneXpert (R) Dx Software Installation

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

Software Licensing Agreement for GeneXpert Dx Software Version 6.5 A

This License Agreement ("License®) describes your rights (either as an individual or a

single entity) and the conditions upon which you may use the GeneXpert Dx software
("Software™) and is an agreement between you and Cepheid. Please read this License
carefully, induding any supplemental license terms that may accompany the Software.

By installing, accessing or otherwise using the Software, you agree to the terms of this
License on behalf of yourself and the organization on whose behalf you are using this
Software. If you do not accept the terms of this License, you may not use this

Software. By agreeing to these terms on behalf of an organization, you agree that you
have the authority to enter into this License on its behalf, and that "User®, as used
~\:rein, refers to you and your organization. By installing, accessing or otherwise using

1 accept the terms of the license agreement [ Print
(1 do not accept the terms of the license agreement ' '

InstaliShield a

| <Back | MNext> | | Cancel

llustracja 13. Umowa licencyjna

5. Przeczyta¢ umowg licencyjna, klikna¢ przycisk Akceptuje warunki umowy licencyjnej
(' accept the terms of the license agreement), a nastgpnie klikna¢ przycisk Dalej
(Next).

6. Pojawi si¢ okno Typ instalacji i dodatkowe funkcje (Installation Type and Additional
Functions) (patrz Ilustracja 14).
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X

Installation Type and Additional Functions ‘ -

Pleaze Select Installation Type.

Typical
Fecommendad for most users,
Thig iz the DEFAULT installation type,

Cugtom
For advanced users and for repaiing exizting installation. v'ou can customize
the components to be installed.

Alttach Databaze )
For advanced users, Attaches properly labeled database to database engine.

Detach Databasze
For advanced uzers, Detaches databasze from database engine.

aldla

< Back Mext » ][ Cancel

llustracja 14. Ekran Typ instalacji i dodatkowe funkcje (Installation Type and
Additional Functions)

7. Kliknij opcje Typowa (Typical), aby zainstalowac na komputerze typowy zestaw
plikow oprogramowania.

Typowa instalacja obejmuje instalacje programu SQL Express, MSXML, plikow systemu GeneXpert
i programu Adobe Reader w zaleznosci od tego, jakie programy zostaly juz zainstalowane na

Uwaga . L . L
komputerze wczesniej (1. instalator rozpozna i pominie wszystkie elementy juz zainstalowane na
komputerze).
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A. W trakcie instalacji moze zosta¢ wyswietlony komunikat, ktory przedstawia
Tlustracja 15. Kliknij przycisk Tak (Yes) w celu odinstalowania niezgodnego
oprogramowania zgodnie z potrzebami.

GeneXpert (R) Dx Software Installation =

f " ) The following incompatible Adobe product(s) were found and must be
' uninstalled:

Adobe Reader X (10.1.0)

Click "Yes' to have these preducts uninstalled, er 'Meo' to abort
installation

e l | Mo

llustracja 15. Okno dialogowe Odinstalowywanie niezgodnego produktu(-6w)
(Incompatible Product(s) Uninstall)

B. Jesli trzeba odinstalowac serwer SQL, wys$wietlony zostanie komunikat, ktory
przedstawia Ilustracja 16. Kliknij przycisk OK (OK), aby ponownie uruchomi¢
komputer.

GeneXpert (R) Dx Software Installation =

I.é.l SQL Server uninstallation complete.

Computer reboot required before reinstalling SQL Server, Click OK and
restart computer.

After computer restarts, restart installer and select the same installation
items,

llustracja 16. Okno dialogowe Wymagane ponowne uruchomienie (Restart
Required)

C. Po ponownym uruchomieniu komputera, uruchom ponownie instalator
oprogramowania GeneXpert (Krok 2) i wybierz opcje instalacji Typowa
(Typical) (patrz Ilustracja 14).

8.  Pojawi si¢ okno dialogowe, ktore przedstawia Ilustracja 17. Nalezy odinstalowa¢
poprzednig wersje oprogramowania GeneXpert Dx przed zainstalowaniem aktualnej
wersji. Kliknij odpowiedz Tak (Yes) w pierwszym i nastgpnym (potwierdzajacym)
komunikacie, aby odinstalowa¢ poprzednig wersj¢ oprogramowania GeneXpert Dx i
jego wszystkie funkcje.
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9.

10.

GeneXpert (R) Dx Software Installation >

& Another version of GeneXpert software is currently installed on this
' computer, This needs to be uninstalled before installation can continue,

Previous version of QL Server if exists will be uninstalled too.,

Do you want to Uninstall it now?

Ve || No

llustracja 17. Okno dialogowe Odinstalowywanie poprzedniej wersji
(Uninstall Previous Version)

Po zakonczeniu odinstalowywania zostanie wyswietlone okno Zakonczono
odinstalowywanie (Uninstall Complete) i pojawi si¢ prosba o ponowne
uruchomienie komputera. Patrz [lustracja 18.

GeneXpert (R) Dx Software Installation

Uninstall Complete

Installshield Wizard has finished uninstalling GeneXpert Dx.
To complete the uninstallation, you must restart your
computer.

@ Yes, I want to restart my computer now,
"1 Mo, I will restart my computer later.

Remove any disks from their drives, and then dick Finish to
complete setup.

llustracja 18. Okno Zakonczono odinstalowywanie (Uninstall Complete)

Na ekranie Zakonczono odinstalowywanie (Uninstall Complete) wybierz
przycisk obok opcji Tak, chce teraz ponownie uruchomié¢ komputer (Yes, | want to
restart my computer now) i kliknij przycisk Zakoncz (Finish) (patrz Tlustracja 18).
Okno Zakonczono odinstalowywanie (Uninstall Complete) zostanie zamknigte i
rozpocznie si¢ ponowne uruchomienie komputera.
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11.  Po ponownym uruchomieniu komputera, uruchom ponownie instalator
oprogramowania GeneXpert (Krok 2) i wybierz opcjg instalacji Typowa (Typical)
(patrz Ilustracja 14).

12.  Podczas instalacji pojawia si¢ kilka ekranow stanu. Po otwarciu r6znych elementow
zostanie wyswietlone okno Stan instalacji (Setup Status) (patrz Ilustracja 19),
pokazujace postep instalacji.

GeneXpert (R) Dx Software Installation X

Setup Status

GeneXpert D is configuring your new software installation,

AN

llustracja 19. Okno Stan instalacji (Setup Status)

13.  Po zakonczeniu instalacji, uwagi dotyczace nowej wersji oprogramowania zostang
automatycznie otwarte w programie Adobe Reader. Przejrzyj lub wydrukuj uwagi
0 wersji, a nastgpnie zamknij okno (patrz Ilustracja 20).

Uwaga Jesli pojawi sie okno dialogowe, zaakceptuj umowe licencyjng programu Adobe Reader.

Informacje o wersji oprogramowania zostang wyswietlone w jezyku angielskim. Aby wyswietli¢
Uwaga uwagi dotyczgce wersji w innych jezykach, nalezy otworzy¢ folder odpowiedniego jezyka na ptycie
DVD z instrukcjg obstugi systemu GeneXpert i przejs¢ do uwag dotyczgcych wersji.
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WEE  WWW.CEPHEID.COM
main 1.888.336.2743

/ i Fax 1.408.734.1260
7~ Cepheid.

Page 1 of 1

GeneXpert® Dx 6.5 Software Release Notes

This document contains new information, known limitations, and clarifications not described in
the GeneXpert Dx System Operator Manual.

Caution:
Cepheid recommends to always confirm that LIS uploaded results match GeneXpert test results
after any changes to the GeneXpert or Host system, including (but not limited to) changes to the
following:
e GeneXpert software version
GeneXpert Assay Definition version
GeneXpert Host Communication Settings
Host middleware software or configuration changes
LIS software or configuration changes

llustracja 20. Okno Uwagi o wersji (Release Notes)

14.  Pojawi si¢ okno Zakonczono instalacje (Installation Complete) i uzytkownik
zostanie poproszony o ponowne uruchomienie komputera (patrz Ilustracja 21).

GeneXpert (R) Dx Software Installation

Installation Complete

The InstallShield Wizard has successfully installed GeneXpert
Dx. Before you can use the program, you must restart your
computer.

Yes, I want to restart my computer now.
(C)No, 1 will restart my computer later,

Remaove any disks from their drives, and then dick Finish to
complete satup,

llustracja 21. Okno Zakonczono instalacje (Installation Complete)

15.  Na ekranie Zakonczono instalacje¢ (Installation Complete) wybierz
przycisk obok opcji Tak, chce teraz ponownie uruchomi¢ komputer (Yes, | want to
restart my computer now) i kliknij przycisk Zakoncz (Finish) (patrz Ilustracja 21).
Okno Zakonczono instalacj¢ (Installation Complete) zostanie zamkniete i nastapi
ponowne uruchomienie komputera.
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Uwaga

1.9

Instalacja oprogramowania GeneXpert Dx zostata zakonczona. Wyjmij ptyte CD
z nap¢du DVD. Zachowaj ptyte instalacyjna oprogramowania GeneXpert Dx

w wersji 6.5 w bezpiecznym miejscu. Plyta instalacyjna moze by¢ potrzebna w
przypadku odzyskiwania systemu.

Jezeli uzywano zewnetrznego napedu DVD, ktory nie jest juz potrzebny, nalezy
odiaczy¢ go od systemu i schowac razem z powigzanymi kablami w celu wykorzystania
w przysztosci. (z punktu 2.16.2, etap 7 instrukcji obstugi)

Napegd DVD mozna réwniez pozostawic¢ podiaczony do systemu, na wypadek, jakby byt
potrzebny do ponownego zatadowania jakichkolwiek plikow definicji oznaczenia (ADF).

Jezeli w systemie zainstalowano klienta C360 Sync i wytagczono go przed zainstalowanie
oprogramowania GeneXpert Dx, trzeba go ponownie uruchomi¢ przed wigczeniem
oprogramowania GeneXpert Dx zgodnie z opisem w punkcie 1.2

Jezeli w systemie nie zainstalowano klienta C360 Sync, nalezy przej$¢ do punktu Punkt 1.10, aby
zakonczy¢ instalacje oprogramowania.

Ponowne uruchamianie klienta C360 Sync

Po zainstalowaniu lub zaktualizowaniu oprogramowania nalezy ponownie uruchomié
klienta C360 Sync (jezeli go wczes$niej wylaczono) poprzez przejscie do ekranu Ustugi
(Lokalne) (Services (Local) zgodnie z ponizszym opisem.

1. W obrebie pulpitu systemu GeneXpert dotknij ikony Wyszukiwanie w poblizu
lewego dolnego naroznika ekranu (patrz Ilustracja 22).

llustracja 22. Pulpit systemu GeneXpert z ikong Wyszukiwanie

2. Po wyswietleniu ekranu wyszukiwania w polu wyszukiwania u dotu ekranu
wprowadz hasto Ustugi (Services). Pojawi si¢ ekran wyszukiwania ushug (Services
Search) (patrz Ilustracja 23).
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3. Na ekranie Wyszukiwanie ustug (Services Search) dotknij strzatki w prawo przy
pozycji Ustugi Aplikacja (Services Desktop app) (patrz Ilustracja 23).

Al Apps  Documents  Settings  Photos  More \/

Best match

< Services
~  Desktop app

=
Apps

# Component Services

Services
Desktop app
Photos (1+)

Settings (1)
1 Open

Run as administrator
Open file location
Pin to Start

Pin to taskbar

L services

llustracja 23. Ekran wyszukiwania ustug
Pojawi sie ekran Ustugi (Lokalne) (Services (Local)) (patrz Ilustracja 24).

4. W obrebie ekranu Ustugi (Lokalne) (Services (Local)) dotknij pozycji Demon
raportowania firmy Cepheid (Cepheid Reporter Daemon) (patrz Tlustracja 24).

]

Recycle Bin 0 [y
2 % Services

File Action View Help
e @ BeE Hm > uw
& Services (Local) | [Fa1 serviees (Local)
Cepheid Reporter Daemon Name - Description  Status  StartupType  Log On As
G AVCTP service Thisis Audi.. Running  Manual (Trig... Local Service
& Background Intelligent Tran... Transfersfil. Running Automatic (... Local Syste..
&Background Tasks Infrastru... Windowsin.. Running ~Automatic  Local Syste..
{6 Base Filtering Engine TheBaseFil.. Running Automatic  Local Service
Description: £ BitLocker Drive Encryption ... BDESVC hos... Manual (Trig...  Local Syste...
Sends test results from the GeneXpert
to the Cepheid Aggregation Project ck Level Backup Engine ... The WBENG... Manual Local Syste...
% Bluetooth Audio Gateway S... Service sup... Manual (Trig... ~Local Senvice
G Bluetooth Support Service  The Bluetoo... Running Manual (Trig... Local Service
€);Bluetooth User Support Ser... The Bluetoo... Manual (Trig... Local Syste...
) BranchCache This service .. Manual Network S...
{6 Capability Access Manager ... Provides fac... Manual Local Syste...
&) CaptureSenvice_bScce5 OneCore Ca... Manual Local Syste...
pheid Reporter Daemon _ Sends testr.. Running _Automatic _Local Syste..
rificate Propagation Copies user... Running Manual (Trig... Local Syste..
jent License Service (ClipS... Providesinf... Manual (Trig... Local Syste...
) Clipboard User Service_bSc... This userse.. Running Manual Local Syste...
), CNG Key Isolation The CNGke... Running Manual (Trig... Local Syste..
{6, COM Event System SupportsSy.. Running Automatic  Local Service
€, COM- System Application  Manages th... Manual Local Syste...

Stop the service
Restart the service

& ConfigMgr Task Sequence ... ConfigMgr ... Manual Local Syste...
& Configuration Manager Re... Providesth... Running Automatic Local Syste...
{8 Connected Devices Platfor... _This service .. Running _Automatic (D... Local Service

|\ Extended (Standard

L Type here to search

llustracja 24. Ekran Ustugi (Lokalne) (Services (Local)) z wybrang pozycja Demon
raportowania firmy Cepheid (Cepheid Reporter Daemon)

Pojawi si¢ menu rozwijane (patrz Ilustracja 25).

5.  Dotknij pozycji Uruchom (Start) w tym menu, aby uruchomic¢ klienta C360 Sync
(patrz Ilustracja 25).
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g 8

RecycleBin 0 "
2 % Services

File Action View Help
u‘}g e @ BEeE Hm > 8 nwn

& Sevices (Local) | [772) Senvices (Loca)
Cepheid Reporter Daemon Name - Description  Status  StartupType  LogOnAs
G AVCTP senice Thisis Audi.. Running Manusl (Tig... Locsl Service
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llustracja 25. Ekran Ustugi (Lokalne) (Services (Local)) z pozycja Uruchom (Start)
W menu rozwijanym

1.10 Po instalacji
1.  Wiaczy¢ aparat.
2. Poczekaé na uruchomienie systemu.

* W systemie Windows 7 pojawi si¢ ekran Konto systemu Windows. Patrz
[ustracja 1.

* W systemie Windows 10 pojawi si¢ ekran blokady systemu Windows. Patrz
[ustracja 2. Kliknij dowolne miejsce na ekranie, aby wyswietli¢ ekran konta 1
hasta systemu Windows. Patrz Ilustracja 4.

3. Na ekranie konta systemu Windows wybierz konto uzytkownika Cepheid-Admin
(patrz Ilustracja 1).

* W systemie Windows 7 pojawi si¢ ekran hasta systemu Windows. Patrz
Ilustracja 3.

W systemie Windows 10 pojawi si¢ pole hasta dla konta uzytkownika Cepheid.
Patrz Ilustracja 4.

4. Wprowadz wcze$niej przydzielone hasto administratora systemu.

5. Nastapi uruchomienie oprogramowania i pojawi si¢ ekran gtowny oprogramowania
GeneXpert Dx (patrz Ilustracja 26).

Jesli oprogramowanie nie uruchomi sie automatycznie, kliknij dwukrotnie ikone oprogramowania

Uwaga GeneXpert Dx na pulpicie, aby uruchomi¢ oprogramowanie GeneXpert Dx.
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Po uruchomieniu oprogramowania GeneXpert Dx, wprowadzi¢ hasto. Z poziomu
menu Zarzadzanie danymi (Data Management) pobierz wyniki testéw, ktore
wczesniej wyczyszczono. Po pobraniu wynikdéw zamknij oprogramowanie. Pojawi
si¢ okno dialogowe Zarzadzanie bazg danych (Database Management), wybierz
odpowiedz TAK (YES), aby wykona¢ zadania zarzadzania baza danych oraz
skompilowac kopi¢ zapasowa bazy danych.

Przed wykonaniem zadanh zarzadzania bazg danych trzeba zakonczy¢ aktualizacje
oprogramowania sprzetowego modutu. W przypadku wybrania opcji Tak (YES) w celu wykonania

Uwaga zadan zarzgdzania bazg danych, kiedy trwa uruchamianie oprogramowania sprzetowego lub jego
aktualizowanie, pojawi sie¢ komunikat, ze nie mozna wykonac kopii zapasowej bazy danych.
Przestroga - - - : — - —
> Zapasowe kopie baz danych nie moga by¢ przywrécone w innej wersji oprogramowania nhiz
ta w ktorej zostaty one stworzone, dlatego tez nalezy wykona¢ kopie zapasowe baz danych
% natychmiast po zainstalowaniu.

Pelne instrukcje dotyczace tworzenia kopii zapasowej bazy danych mozna znalez¢ w
punkcie 5 w instrukcji obstugi System GeneXpert Dx.

W przypadku aktualizacji oprogramowania z wczesniejszej wersji oprogramowania GeneXpert Dx
Uwaga nalezy zawsze utworzy¢ kopie zapasowsg istniejgcej bazy danych za pomoca funkcji w menu
Zarzgdzanie bazg danych (Database Management) oprogramowania GeneXpert Dx.

6. Aby wyswietli¢ 1 wydrukowac raport kwalifikacji instalacji, nalezy wykonaé
ponizsze czynno$ci: Na ekranie glownym programu GeneXpert kliknij pozycje
menu Raporty (Reports). Pojawi si¢ menu rozwijane. W tym menu kliknij pozycje
Kwalifikacja instalac;ji (Installation Qualification) (patrz Ilustracja 26), aby wyswietli¢
raport.

Instrukcje instalacji oprogramowania GeneXpert Dx 6.5 1-23
302-4071-PL, Wersja D 2025-11



Instrukcja aktualizacji i instalacji oprogramowania GeneXpert Dx w wersji 6.5
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llustracja 26. GeneXpert Ekran gtéwny z menu rozwijanym Raporty (Reports)
7. Raport kwalifikacji instalacji (Installation Qualification Report), wyswietlony
zostanie w programie Acrobat Reader (patrz Ilustracja 27 oraz Ilustracja 28).
Patrz Krok 8 do Krok 10 w celu uzyskania instrukcji dotyczacych drukowania
i przegladania raportu.
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GeneXpert PC 06/20/22 13:04:15

GeneXpert® Dx System
Installation Qualification Report

This report provides documented evidence of the installation of this GeneXpert® Dx System.

System Information

Software Version Status
GeneXpert® Dx System 6.5 Pass
Java Runtime Environment 1.8.0_151 Pass
SQL Database Microsoft SQL Server 14.00.3015 Pass
Database gx_db 4.0.1.0 Pass
Operating System Windows 10 10.0 Pass
CIT Plug-In 1 Pass

Instrument Information
Instrument A

Instrument S/N Gateway Firmware

803488 2.0.18

Module Name Module S/N Module FirmwareInternal Temp Status
°C

A1 628676 333 31.6 Pass

A2 638430 333 30.8 Pass

A3 638964 3.3.3 30.0 Pass

A4 641366 3.3.3 30.7 Fail*

Fail* = Ambient temperature too high, incorrect model number or hardware error has been detected. Please
generate a System Log with the list of errors for further troubleshooting.

Shaded Modules = Reporter is out of calibration.

Available Assays

Assay Name Version Assay Type

Xpert FlI 1 In Vitro Diagnostic

Xpert FIl & FV Combo 1 In Vitro Diagnostic

Xpert FV 1 In Vitro Diagnostic

GeneXpert® Dx System Version 6.5 CONFIDENTIAL Page 1 of 2

llustracja 27. Raport kwalifikacji instalacji — strona 1
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GeneXpert PC 06/20/22 13:04:15

GeneXpert® Dx System
Installation Qualification Report

Installation of networked instruments complies with the setup requirements specified in the GeneXpert® Dx
System Operator Manual, 'Installation' section.

Verified by Date

This 1Q is acceptable if all System Information and Instrument Information are listed as 'Pass'. All instrument
modules that are listed as 'Pass' are available for use.

Acceptance: [ ]Acceptable [ ]Not Acceptable

Performed by Date
Reviewed and approved by Date
GeneXpert® Dx System Version 6.5 CONFIDENTIAL Page 2 of 2

llustracja 28. Raport kwalifikacji instalacji — strona 2
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8. Wydrukuj raport kwalifikacji instalacji z programu Adobe Reader.

Dtugos¢ raportu zalezy od liczby zainstalowanych modutéw w aparacie GeneXpert i liczby
Uwaga zainstalowanych testéw. Przyktadowy wydruk typowego raportu kwalifikacji instalacji przedstawia
llustracja 27 oraz llustracja 28.

9.  Zapoznaj si¢ z nastepujacymi punktami raportu w celu sprawdzenia, czy
oprogramowanie jest prawidtlowo zainstalowane i skonfigurowane:

* Informacje o systemie (System Information): Sprawdz, czy w kolumnie Stan
(Status) dla kazdego wiersza znajduje sie komunikat Zaliczony (Pass). Patrz
[lustracja 27.

* Informacje o aparacie (Instrument Information): Raport zawiera numer seryjny
aparatu, zainstalowane oprogramowanie sprz¢towe oraz status kazdego
dostepnego modutu. Patrz Ilustracja 27. Jesli pojawi si¢ komunikat Brak
wzorcowania (Out of Calibration) lub Niedostepne (Not Available), nalezy
skontaktowac¢ si¢ telefonicznie z Centrumwsparciaklienta firmy Cepheid.
Informacje kontaktowe opisano w czgsci Punkt 2.2, Wsparcie techniczne.

»  Informacje o ptycie gtdwnej (Gateway Information): Zawiera informacje
o ptycie glownej, numerze seryjnym i numerze oprogramowania
sprzetowego (patrz Ilustracja 27).

* Informacje o module (Module Information): Zawiera nazw¢ modutu, numer
seryjny, oprogramowanie sprzetowe, temperature wewngtrzng w °C i stan
(patrz Ilustracja 27). W zaleznos$ci od konfiguracji systemu moze pojawié¢
si¢ wigcej niz jedna strona informacji o module.

»  Dostepne oznaczenia (Available Assays): Sprawdzi¢ oznaczenia na li§cie (patrz
Tlustracja 27). Jesli wyswietlany jest komunikat Brak oznaczen (No Assays),
zapoznaj si¢ z instrukcjami dostarczonymi razem z zestawem oznaczenia
diagnostyki in vitro oraz informacjami, ktore zawiera instrukcja obstugi
systemu System GeneXpert Dx. Opisano tam instrukcje dotyczace importowania
plikow definicji oznaczen. Jesli komunikat Brak oznaczen (No Assays) jest
wyswietlany po zaimportowaniu plikow definicji oznaczen, skontaktuj sig
telefonicznie z Centrumwsparciaklienta firmy Cepheid. Patrz Punkt 2.2,
Wsparcie techniczne w celu uzyskania informacji kontaktowych.

10.  Nalezy podpisac ostatnig strone raportu kwalifikacji instalacji (Installation
Qualification Report) (patrz Ilustracja 28) i zataczy¢ kopie raportu do dokumentacji
instytucji.

Na tym konczy si¢ raport instalacji weryfikujacy integralno$¢ instalacji oprogramowania

GeneXpert Dx. Przejdz do czgsci Punkt 1.11, Instrukcja obstugi (na nastgpnej stronie).
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1.11

1.12

Uwaga

Instrukcja obstugi

Zaktualizowana instrukcja obstugi systemu GeneXpert Dx jest dostarczana w zestawie
oprogramowania na osobnej ptycie. Nowa instrukcja obslugi zawiera wazne informacje
dotyczace zmian w oprogramowaniu, procedurach konserwacji i innych aktualizacjach
inalezy je skopiowac na pulpit komputera GeneXpert Dx. Po zainstalowaniu
oprogramowania skopiuj instrukcje obstugi GeneXpert Dx z plyty na pulpit komputera.

1.  Zamknij program GeneXpert.
2. Wiozy¢ do napedu DVD ptyte z instrukcjq obstugi GeneXpert Dx.

3. Kliknij dwukrotnie ikone napedu DVD, aby wyswietli¢ katalog z instrukcja obshugi
na plycie.

4.  Kliknij dwukrotnie folder zadanego jezyka.

Dwukrotnie kliknij plik pdf Instrukcja obstugi systemu GeneXpert (GeneXpert Dx
Operator Manual), aby otworzy¢ go w programie Adobe Reader.

6. Zapisa¢ plik na pulpicie za pomoca polecenia Zapisz jako (Save As) w programie
Adobe Reader.

7. Dwukrotnie kliknij plik pdf Dziennik konserwacji systemu GeneXpert
(GeneXpert Dx Maintenance Log), aby otworzy¢ plik w Adobe Reader.

8.  Zapisa¢ plik na pulpicie za pomocg polecenia Zapisz jako (Save As) w programie
Adobe Reader.

9. Usuna¢ z pulpitu stare wersje instrukcji obstugiGeneXpert Dx oraz dziennika
konserwacji GeneXpert Dx w formacie PDF.

10.  Wyjmij ptyte z napedu DVD komputera.

11.  Przechowywaé wszystkie czgéci dostarczone w zestawie aktualizacji
oprogramowania 6.5 w bezpiecznym miejscu, na wypadek gdyby byly potrzebne
w przysztosci.

Instalacja oprogramowania GeneXpert Dx zostata zakonczona.

Rozwiazywanie probleméw

Jesdli instalacja nie powiedzie sig¢, moze by¢ konieczne tymczasowe wytgczenie ktdéregos programu
antywirusowego na komputerze zgodnie z zasadami bezpieczenstwa obowigzujgcymi w danej
instytucji i ponowne rozpoczecie GeneXpert Dx instalacji oprogramowania.

Ponizsze btedy wskazujg, ze baza danych SQL nie zostata prawidtowo zainstalowana.

. Komunikat o btedzie Nie mozna uruchomi¢ programu SQL Express (Unable to start
SQL Express) podczas instalacji oprogramowania GeneXpert Dx.

. Komunikat o btedzie Baza danych programu GeneXpert jest niedostepna
(IGeneXpert] database is not available) podczas uruchamiania oprogramowania
GeneXpert Dx.

W przypadku wystgpienia ktoregokolwiek z tych btedéw nalezy skontaktowac si¢ z
Centrumwsparciaklienta firmy Cepheid w celu uzyskania pomocy. Patrz Punkt 2.2,
Wsparcie techniczne w celu uzyskania informacji kontaktowych.
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2 Cepheid Adresy i pomoc

2.1 Lokalizacja siedziby gtéwnej firmy Cepheid

Siedziba gtéwna firmy

Cepheid

904 Caribbean Drive
Sunnyvale, CA 94089
USA

Telefon: + 1 408 541 4191
Faks: +1 408.541.4192

www.cepheid.com

2.2 Wsparcie techniczne

Przed skontaktowaniem si¢ z Centrum wsparcia klienta firmy Cepheid, nalezy przygotowac nastepujace

informacje:

. Nazwa produktu

. Numer serii

. Numer seryjny aparatu

. Komunikaty o btgdach (jesli wystepuja)

. Wersja oprogramowania i numer znacznika serwisowego komputera (w odpowiednim przypadku)

Informacje kontaktowe

USA Francja
Telefon: + 1 888 838 3222 Telefon: + 33 563 825 319
E-mail: techsupport@cepheid.com E-mail: support@cepheideurope.com

Dane kontaktowe wszystkich oddziatdéw Centrum wsparcia klienta firmy Cepheid sa dostgpne na naszej

stronie internetowej: www.cepheid.com/en/support/contact-us.
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