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Dette dokument indeholder nye oplysninger, kendte begrænsninger og præciseringer, der ikke er 
beskrevet i Betjeningsvejledningen til GeneXpert Dx-systemet.  

Installations- og betjeningsoplysninger 
 

Der henvises til følgende dokumenter for vejledning til installation og betjening af softwareversion 6.5a: 
 
• Installationsanvisninger til GeneXpert Dx, version 6.5, rev. D (dokumentnr. 302-4071-DA) 
• Betjeningsvejledning til GeneXpert Dx, version 6.5, Rev. C (dokumentnr. 303-3411) til IVD 
• Betjeningsvejledning til GeneXpert Dx, version 6.5, Rev. E (dokumentnr. 302-8378-DA) til  

CE-IVD 
• Flersproget brochure til Windows 11 GeneXpert Dx (dokumentnr. 303-5234) 

 
De eksisterende dokumenter til version 6.5 gælder også for version 6.5a, da der ikke er foretaget 
ændringer i anvisningerne til version 6.5. 
 

1. Nye funktioner  

Denne patch inkluderer følgende opdateringer:  

• Opgraderet til den nyeste version af OpenJDK 8 for at inkorporere vigtige sikkerhedsforbedringer 
• Softwaren kan nu installeres på systemer med Windows 11 

 
2. Løste problemer 

Den seneste udgivelse retter kendte problemer i tidligere versioner af softwaren:  

• Fjernbrugere skal nu indtaste en adgangskode, når de logger på med LDAP aktiveret 
 
3. Kendte problemer  

3.1. Oprettelse af test  

Forsigtig:                  

Cepheid anbefaler altid at bekræfte, at LIS-overførte resultater matcher GeneXpert-
testresultaterne efter eventuelle ændringer af GeneXpert- eller værtssystemet, herunder 
(men ikke begrænset til) ændringer af følgende:  

• GeneXpert-softwareversion  

• GeneXpert-analysedefinitionsversion  

• Indstillinger for GeneXpert-værtskommunikation  

• Ændringer i værts-middleware software eller -konfiguration  

• Ændringer i LIS-software eller -konfiguration  
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3.2. Oprettelse af test  

3.2.1. Undlad at indscanne en stregkode i felterne Patient-id (Patient ID) eller Prøve-id 
(Sample ID) i dialogboksen Opret test (Create Test), hvis der allerede er indtastet noget 
i feltet. Scanning af en stregkode efter indtastning i feltet vil medføre, at der scannes 
ugyldige tegn. Feltet Patient-id (Patient ID) eller Prøve-id (Sample ID) opdateres ved at 
lukke dialogboksen Create Test (Opret test), vælge Create Test (Opret test) igen og 
scanne id-stregkoden.   

3.2.2. GX Dx 4.6 og senere understøtter ikke en kombination af BA 4-Plex- og BG Duplex-
analyser. 

3.3. Konvertering af database  

3.3.1. Problemer med databaseoverførsel kan afhjælpes ved at udføre følgende handlinger: 

3.3.1.1. Kør installationsprogrammet, og vælg brugerdefineret installation (custom install) 
3.3.1.2. Vælg rens database (clean database) på skærmbilledet for brugerdefineret 

installation (custom install) 
3.3.1.3. Følg anvisningerne på skærmen for at fuldføre installationen af softwaren 
3.3.1.4. Kontakt Cepheid teknisk support for at konvertere og gendanne databasen  

3.4. Lokalisering  

3.4.1. Når GeneXpert-softwaren køres i den russiske konfiguration, viser dialogbokse for filvalg 
noget af teksten på engelsk i stedet for oversat til russisk. De påvirkede dialogbokse er 
dialogen Gem (Save) under dialogen Arkivér test (Archive Test), dialogen Åbn (Open) 
under Hent test (Retrieve Test), dialogen Sikkerhedskopiering af database (Database 
Backup) og dialogen Vælg fil (Select File) under Gendannelse af database (Database 
Restore). 

  
De manglende oversættelser er: 
“Look In” - “Найти в”  
“File Name” - “Имя файла”  
“Files of Type” - “Тип файлов”  
“Cancel” - “Отменить” 
“Open” - “Открыть” 

 
3.5. Softwarelicensaftale 

3.5.1. Under installationen er brugeren muligvis ikke i stand til at udskrive softwarelicensaftalen på 
Windows 11. Brugeren kan indstille standardprogrammet for .rtf-filer til Apache Open Office, 
hvis det er installeret på systemet, for at aktivere udskrivning før installation. Alternativt kan 
aftalen udskrives efter installation ved at åbne pdf-versionen af licensaftalen fra 
skærmbilledet Om (About) i Dx-programmet.  
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